W jaki sposéb i kiedy jest wysytana prenumerata drukowana?

Prenumerata w wersji papierowej jest wysytana listem ekonomicznym przez Poczte
Polskg lub Speedmail 4 dni robocze przed ukazaniem sie czasopisma w sprzedazy
detaliczne;j.

Czy ponosze dodatkowo jakie$ koszty?

Prenumerata na terenie Polski jest wysytana na koszt Wydawnictwa. W przypadku
prenumeraty z wysytka za granice doliczane sg koszty wysytki.

Co zrobi¢, jesli egzemplarz do mnie nie dotart, a widze w salonach prasowych, ze nowy
numer juz sie ukazat?

Jesli czasopismo nie dotarto w ciggu 14 dni od wysytki prosimy o kontakt z dziatem
prenumeraty: prenumerata@tejot.com.pl lub (22) 854 14 00 — po otrzymaniu
zgtoszenia wyslemy drugi egzemplarz.

Jak uzyskam dostep do zaméwionych wersji elektronicznej czasopisma?

Na wskazany przez siebie e-mail otrzymasz link do pobrania pliku PDF. W przypadku
prenumeraty link otrzymasz 2 dni przed pierwszym dniem sprzedazy. Zamawiajgc
aktualne wydanie lub archiwalne link otrzymasz w ciggu 24h od zaksiegowania wpfaty.
Jak przedtuzy¢ prenumerate, jesli nie pamietam, do ktdrego numeru mam optacong?
W kazdej chwili mozna skontaktowac sie z dziatem prenumeraty mailowo
prenumerata@tejot.com.pl lub telefonicznie (22) 854 14 00 i ustali¢ termin
zakoniczenia zamowienia.

Czy prenumerate mozna zaméwi¢ w dowolnym momencie roku czy musze zamawiaé
na caty rok kalendarzowy?

Prenumerate mozna zamoéwié¢ w dowolnym momencie, zaréwno od numeru 1, jak i od
4,7 czy 12.

Chciatabym zaméwié prenumerate w prezencie, jak zaznaczy¢ inny adres doreczenia?
Wypetniajgc kwestionariusz zaznaczamy okienko ,inny adres dostawy” i tam podajemy
dane osoby, ktora jest odbiorcg prenumeraty. Jezeli tego Paristwo nie dokonali, po
dokonaniu optaty za prenumerate droga mailowg na adres prenumerata@tejot.com.pl
nalezy przestac¢ informacje z jakiego konta jest optata (dane osoby optacajacej) oraz
podaé poprawny adres do wysytki magazynu.

Chciatabym zmienic adres doreczania magazynu, jak to zrobic?

O zmianie adresu doreczenia nalezy powiadomic¢ drogg mailowg lub telefoniczng dziat
prenumeraty: prenumerata@tejot.com.pl lub (22) 854 14 00.



